注销非经营性ICP网站备案流程
网站主办单位申请注销主体或网站域名备案流程

网站主办单位直接联系备案接入服务商，由接入服务商在企业侧系统向管理局系统提交“注销网站域名备案”或“注销主体备案”申请，网站主办单位通过短信验证后，管理局系统会收到申请，并在3个工作日之内处理完毕。（如果网站主办单位联系不到网站备案接入服务商，可以与接入服务商归属地通信管理局、或网站主办单位所在地的黑龙江省通信管理局联系，协助查找接入服务商联系电话。）

网站主办单位的备案信息状态为“空壳主体”，或者“空壳网站”时，需要网站主办单位联系原来的网站备案接入服务商，由接入服务商使用指定和电子邮箱向通信管理局发送《接入服务商注销空壳网站/主体备案申请表》邮件。通信管理局收到邮件申请后会在3个工作日内审核，对符合要求的进行注销，不符合要求的回复邮件告知原因。

网站主办单位因为没有更新主体负责人和网站负责人联系电话信息，导致自己收不到接入服务商提交注销申请时触发的短信验证码，不能进行短信验证，通信管理局收不到注销申请。这种情况需要网站主办单位与备案接入服务商联系先提交备案信息变更申请，将主体负责人和网站负责人的联系电话等信息变更准确，变更申请审核通过后再提交注销备案申请。

注销非本单位的网站域名备案流程

网站域名已被上一任所有者申请备案，导致域名现在的所有者无法申请ICP网站备案时，域名所有者可以向负责原备案审核的通信管理局发送《注销非本单位网站域名备案申请》邮件，通信管理局收到邮件后会在7个工作日内对符合要求的注销处理，不符合要求的回复邮件告知原因。
域名所有人注销非本单位网站域名备案申请表
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